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1 Sicurezza per la popolazione 

1.1 Ricerca di persone e oggetti 

 2022 2023 2024 

Fermi di persone segnalate 21 316 22 733 24 998 

di cui segnalate per l’arresto 9 312 9 661 10 731 

Sequestro di strumenti impiegati per commettere reati, 
refurtiva e denaro in contanti (numero di casi) 

2 210 2 195 2 436 

 

1.2 Migrazione 

Numero di casi 

 2022 2023 2024 

Soggiorni illegali 52 077 50 185 29 458 

Sospetto d’attività di passatore (numero di sospetti 

trafficanti) 

476 388 280 

 

1.3 Stupefacenti  

Quantità sequestrata (in kg) 

 2022 2023 2024 

Marijuana 476 243 1 104 

Eroina 11 7 12 

Cocaina 568 110 272 

Anfetamine / Metanfetamina 17 9 44 

Droghe sintetiche 15 84 175 

 

1.4 Documenti  

Quantità sequestrata (in pezzi) 

 2022 2023 2024 

Documenti falsificati 1 785 1899 1 863 

di cui passaporti 211 244 237 

di cui carte d’identità 566 533 539 

di cui permessi di soggiorno  109 84 109 

di cui licenze di condurre 730 819 824 

di cui altri (p. es. licenze di circolazione, visti) 169 219 154 

Documenti utilizzati abusivamente  281 247 232 
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1.5 Leggi sulle armi, sul materiale bellico e sul controllo dei beni a duplice impiego 

nonché provvedimenti di embargo  

 2022 2023 2024 

Numero di infrazioni  3 741 4 335 4 095 

di cui alla legge sulle armi 3 641 4 018 3 756 

di cui alla legge sul materiale bellico 9 2 7 

di cui alla legge sul controllo dei beni a duplice 

impiego nonché a provvedimenti di embargo  

91 315 332 

 

1.6 Medicamenti e prodotti dopanti  

Scoperte (n. di invii) 

 2022 2023 2024 

Medicamenti e prodotti dopanti 7 806 8 081 6 755 

di cui invii di medicamenti notificati a Swissmedic 6 793 6 659 5 668 

 

Classifica dei medicamenti sequestrati 

1. Induttori dell’erezione (57 %) 

2. Sonniferi e tranquillanti (10 %) 

3. Spray nasali e lassativi (6 %) 

4. Ormoni (compresa la melatonina) (4 %) 

5. Prodotti contro la caduta di capelli (4 %) 

6. Prodotti dimagranti (4 %) 

7. Antibiotici, antiparassitari, antivirali (3 %) 

8. Altri (12 %)  

 

Provenienza dei medicamenti sequestrati 

Europa occidentale 25 % 

India  25 % 

Europa dell'Est  24 % 

Asia (esclusa l'India)  14 % 

Altro  12 % 
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1.7 Sicurezza nel traffico stradale 

Numero di infrazioni* 

 2022 2023 2024 

Punizione o denuncia di conducenti di veicoli  8 273 8 344 8 815 

nel traffico pesante  1 705 1 546 1 464 

Altro 6 568 6 798 7 351 

Punizioni o denunce di infrazioni riguardanti veicoli e 

carichi non conformi 

14 838 14 070 13 773 

nel traffico pesante 10 462 9 448 9 633 

Altro 4 376 4 622 4 140 

* P. es. autocarri con lacune nell’ambito della sicurezza, conducenti non idonei alla guida o 

che non rispettano i periodi di riposo prescritti.  

 

1.8 Protezione di flora e fauna, conservazione delle specie 

Scoperte (invii segnalati all’USAV*) 

 2022 2023 2024 

Conservazione delle specie (animali e piante) 646 801 824 

Protezione degli animali e lotta contro le epizoozie1 2 059 4 052 3 390 

 

L’UDSC ha constatato 2 459 invii di piante, frutta, verdura, fiori recisi, rami recisi o semi da 

Stati terzi (fuori dall'UE e dall'EFTA). 

 

* Ufficio federale della sicurezza alimentare e di veterinaria: www.usav.admin.ch   

  

 

 

 
1 Questa categoria è stata modificata nel 2023; l'aumento rispetto agli anni precedenti è dovuto all'ampliamento della categoria 
e alla modifica del metodo di rilevamento.  

http://www.usav.admin.ch/
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2 Sicurezza per l’economia 

2.1 Commercio estero svizzero2 

Panoramica del commercio estero svizzero (in mia. di fr.) 

 2022 2023 2024 

Esportazioni 382,7 377,8 393,4 

Importazioni 341,0 329,0 326,1 

 

Bilancia commerciale – eccedenza delle esportazioni (in mia. di fr.) 

 2022 2023 2024 

 41,7 48,8 67,3 

 
Importazioni ed esportazioni per continente (in mia. di fr.) 

 Importazioni Esportazioni 

Europa 181,9 183,7 

UE 172,2 159,3 

Germania 59,9 45,3 

Italia 26,7 24,7 

Francia 18,7 18,6 

Asia 76,4 126,4 

Cina 17,9 37,3 

Giappone 6,9 8,2 

America del Nord 33,7 68,9 

Stati Uniti 26,2 64,8 

America centrale, Sudamerica, Caraibi 12,8 8,2 

Africa 17,1 3,5 

Oceania 4,3 2,7 

 

Gli Stati membri dell’UE sono in assoluto i principali acquirenti di prodotti svizzeri. 

 

2.2 Libero scambio 

La Svizzera ha concluso 35 accordi di libero scambio con 43 Paesi. Grazie a questi accordi, 

gli importatori non pagano i dazi all’importazione su molte merci.  

Il 1° novembre 2021 è entrato in vigore l’ultimo accordo di libero scambio con l’Indonesia. 

 

 

 

 

 
2 I dati del commercio estero svizzero sono provvisori. I risultati corretti e definitivi saranno pubblicati verso la metà dell'anno. 
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2.3 Traffico delle merci commerciabili 

Nel 2024 l’UDSC ha trattato 72 milioni di dichiarazioni doganali. 

 

Dichiarazioni doganali (imposizioni in mio.) 

 2022 2023 2024 

Importazione  39,9 47,3 58,2 

Esportazione 6,9 6,6 6,8 

Transito 7,2 6,8 7,1 

 

2.4 Perseguimento penale e procedura penale  

Prodotti sanzionati (in kg) 

 2022 2023 2024 

Contrabbando di tabacco 11 395 9 290 5 211 

Contrabbando di carne 120 418 263 053 208 950 
 

2.5 Prodotti agricoli 

Dichiarazioni errate o contrabbando 

 2022 2023 2024 

Casi di merci commerciabili 1 650 1 813 2 390 

Casi nel traffico turistico 16 723 13 349 14 128 

 

2.6 Controllo dei metalli preziosi  

Punzonatura di orologi e gioielli (in mio. di pezzi)  

 2022 2023 2024 

Con punzone svizzero «testa del cane San Bernardo» 2,94 3,02 2,68 

Con «punzone comune» riconosciuto a livello 

internazionale 

2,91 3,02 2,69 

 

In 800 casi l’UDSC ha contestato la qualità delle merci in metalli preziosi.  

 

2.7 Prodotti contraffatti  

Invii sequestrati  

 2022 2023 2024 

Casi di merci commerciabili 7 964 7 811 8 318 

Casi nel traffico turistico 2 517 2 156 1 880 

 

In totale sono stati confiscati 32 010 prodotti di marca contraffatti: 28 567 contraffazioni nel 

traffico delle merci commerciabili e 3 443 nel traffico turistico. 
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Merci commerciabili 

Prodotti contraffatti per gruppo di merci (in %) 

Borse, portafogli 24,3 % 

Abbigliamento, scialli, berretti, cinture 25,7 % 

Orologi, gioielli, occhiali 16,5 % 

Calzature 27,3 % 

Medicamenti e apparecchi per la medicina 3,5 % 

Altri prodotti 2,7 % 

 
Traffico turistico 

Prodotti contraffatti per gruppo di merci (in %) 

Borse, portafogli 34,1 % 

Abbigliamento, scialli, berretti, cinture 31,8 % 

Orologi, gioielli, occhiali 26,7 % 

Calzature 4,5 % 

Profumi, cosmetici, lame di rasoi, spazzolini da denti 1,4 % 

Altri prodotti 1,5 % 

 

3 Sicurezza per lo Stato 

3.1 Entrate  

Totale entrate (in mia. di fr.) 

 2022 2023 2024 

 24,3 23,6 23,7 

 

L’UDSC riscuote 23,7 miliardi di franchi, ovvero circa un terzo delle entrate della 

Confederazione, pari a quasi 84 miliardi di franchi, contribuendo così al buon funzionamento 

dello Stato. 

 

Voci principali (in mio. di fr.)  

 2022 2023 2024 

Imposta sul valore aggiunto 12 240 12 072 12 165 

Imposta sugli oli minerali 4 367 4 276 4 317 

Imposta sul tabacco 2 030 1 974 1 947 

Tassa sul traffico pesante 1 606 1 562 1 655 

Tassa sul CO2 sui combustibili 1 238 912 1 144 

Dazi all’importazione 1 221 1 184 738 

Altre entrate* 1 607 1 651 1 394 

* P. es. tasse e imposte su autoveicoli, contrassegni stradali, birra. 
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3.2 Birra e bevande spiritose 

Nel 2024 le birrerie registrate erano 1 149 e i produttori di bevande spiritose 106 214.  

 

Produzione nazionale di birra (in mio. di hl) 

 2022 2023 2024 

 3,69 3,59 3,52 

 

25 milioni di franchi dell’imposta sulle bevande spiritose, ovvero la cosiddetta decima 

dell’alcol, sono confluiti ai Cantoni per la lotta contro l’abuso di sostanze che generano 

dipendenza. 

3.3 Tabacco 

Vendite di sigarette in Svizzera (in mio. di pezzi) 

 2022 2023 2024 
 

8 580 8 263 8 097 

 

3.4 QuickZoll 

Grazie all’app QuickZoll, i viaggiatori possono dichiarare in modo digitale le merci acquistate 

all’estero e destinate all’uso proprio o da regalare, pagando direttamente i tributi dovuti 

ovunque e in qualsiasi momento. www.quickzoll.admin.ch 

 2022 2023 2024 

Numero di dichiarazioni di viaggiatori 53 453 68 675 83 970 

Cifra d’affari in mio. di franchi 5,1 6,5 8,5 

 

3.5 Vignetta autostradale  

De agosto 2023 è disponibile anche una versione elettronica del contrassegno autostradale: 

www.e-vignette.ch  

 2022 2023 2024 

Numero di contrassegni elettronici venduti (in milioni) - 0,3 3,8 

Numero di contrassegni adesivi venduti (in milioni) 10,5 10,6 (3) 

3.6 Activ  

Grazie all’applicazione Activ, i conducenti di imprese di spedizione e di trasporto possono 

attivare automaticamente le dichiarazioni delle merci al confine www.activ.admin.ch  

 

 2022 2023 2024 

Attivazioni automatiche con Activ 128 819 361 644 421 616 

 

 

 

 
3 I dati corretti e definitivi sulle vendite die contrassegni adesivi possono essere calcolati solo a metà anno. 

https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/informazioni-per-privati/dichiarazione-delle-merci/importazione-in-svizzera/anmelden-per-app.html
https://via.admin.ch/shop/dashboard
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/services/services-firmen/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/activ.html
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4 Personale dell’UDSC 

4.1 Collaboratori 

Media dei posti a tempo pieno (numero effettivo) 

 2022 2023 2024 

Totale 4 424 4 384 4 234 

 

In seno all’UDSC la quota complessiva di donne ammontava al 26,3%. 

 

Quote linguistiche (in %) 

 2022 2023 2024 

Tedesco 58,69 58,86 58,98 

Francese 26,01 25,89 26,01 

Italiano 14,66 14,60 14,36 

Romancio 0,64 0,65 0,65 

 

4.2 Impieghi internazionali  

185 collaboratori erano impiegati all’estero in missioni nell’ambito della sicurezza oppure 

della formazione. 

 

 2022 2023 2024 

Frontex    

Totale impieghi 95 109 112 

Totale giorni d’impiego 3 437 5 206 5 881 

TIGER / FOX    

   Totale impieghi 196 224 226 

   Totale giorni d’impiego 4 433 5 082 4 940 

Airline Liaison Officers (ALO)    

Totale impieghi 6 6 5 

Missioni internazionali e ufficiali di collegamento/attaché    

Totale impieghi 4 4 4 

 

4.3 Specialista dogana e sicurezza dei confini 

Nel 2024 109 aspiranti hanno iniziato la loro carriera professionale presso l’UDSC. La nuova 

formazione permette loro di effettuare controlli completi su merci, persone e mezzi di 

trasporto. Per maggiori informazioni sul programma di formazione visitare il sito 

www.bazg.admin.ch/formazione e www.zukunft-zoll.ch 

 

  

http://www.bazg.admin.ch/formazione
http://www.zukunft-zoll.ch/
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4.4 Dove siamo 

Tutte le informazioni concernenti l’UDSC sono disponibili sul sito www.bazg.admin.ch. Nel 

2024 circa 8 milioni di persone hanno visitato il nostro sito. 

 

I dati di contatto e gli orari di apertura sono disponibili sul sito www.infodogana.admin.ch.  

Lo scorso anno la centrale d’informazione ha risposto a 39 462 e-mail e a 128 809 chiamate. 

Si tratta di 513 richieste telefoniche al giorno, dove una chiamata dura in media 3 minuti 

circa. Le informazioni sono fornite in tedesco, francese, italiano e inglese. 

 

Centrale d’informazione sulle disposizioni doganali 

Tel.: +41 58 467 15 15 

 

Da lunedì a venerdì 

08.00–11.30 e 13.30–17.00 

 

5 Una giornata al confine svizzero 

Ogni giorno circa 2 200 000 persone, 1 100 000 veicoli e 21 000 autocarri attraversano il 

confine svizzero. Il bilancio quotidiano dei nostri collaboratori è il seguente: 

• entrate per 65 milioni di franchi  

• 87 prodotti contraffatti 

• 68 persone ricercate o segnalate per l’arresto  

• 5 documenti d’identità contraffatti 

• 11 armi vietate 

• 3 chilogrammi di stupefacenti 

• 80 soggiorni illegali 

• 18 invii contenenti medicamenti o preparati dopanti  

• 26 autocarri con lacune  

 

www.bazg.admin.ch/figures  

https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home.html
http://www.infodogana.admin.ch/
http://www.bazg.admin.ch/figures

