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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

1 Seécurité pour la population

1.1 Recherche de personnes et d'objets

Arrestation de personnes recherchées

Dont personnes sous le coup d'un mandat d'arrét
Séquestre de biens soupgonnés de provenir d'actes
délictueux, d'objets soupgonnés de servir a commettre

de tels actes et d'argent liquide (nombre de cas)

1.2 Migration
Nombre de cas

Séjour illégal
Suspicion d’activités de passeurs (hombre de passeurs

présumes)

1.3 Stupéfiants

Drogues saisies (en kg)

Marijuana

Héroine

Cocaine

Amphétamine / Méthamphétamine

Drogues de synthése

1.4 Documents

Quantité saisie (en nombre de piéces)

Documents falsifiés
dont passeports
dont cartes d'identité
dont autorisations de séjour
dont permis de conduire
dont autres (par ex. permis de circulation, visa)

Documents utilisés abusivement

2022
21 316
9312
2210

2022
52 077
476

2022
476
11
568
17
15

2022
1785
211
566
109
730
169
281

2023
22 733
9 661
2195

2023
50 185
388

2023
243

110

84

2023
1899
244
533
84
819
219
247

2024
24 998
10731

2436

2024
29 458
280

2024
1104
12
272
44
175

2024
1863
237
539
109
824
154
232
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

1.5 Lois surles armes, le matériel de guerre ainsi que le contrdle des biens et des

mesures d'embargo

Nombre d'infractions
dont a la loi sur les armes
dont & la loi sur le matériel de guerre
dont & la loi sur le contrble des biens et aux
mesures d'embargo

1.6 Médicaments et produits dopants

Découvertes (nombre d'envois)

Médicaments et produits dopants

dont envois de médicaments annoncés a Swissmedic

Principaux médicaments saisis

Inducteurs de I'érection (57 %)

Somniferes et tranquillisants (10 %)

Sprays nasaux et laxatifs (6 %)

Hormones (y c. mélatonine) (4 %)

Médicaments contre la chute des cheveux (4 %)
Produits amincissants (4 %)

Antibiotiques, antiparasitaires, antiviraux (3 %)
Autres (12 %)

© N o gk w N PE

Provenance des médicaments saisis

Europe de I'Ouest 25 %
Inde 25 %
Europe de I'Est 24 %
Asie (sans 'Inde) 14 %

Autres 12 %

2022
3741
3641

9
91

2022
7 806
6 793

2023
4 335
4018

2
315

2023
8 081
6 659

2024
4 095
3 756

7
332

2024
6 755
5668
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

1.7 Sécurité dans le trafic routier

Nombre d'infractions*

2022 2023
Conducteurs sanctionnés ou dénoncés 8 273 8 344
dont dans le trafic lourd 1705 1546
dont autres 6 568 6 798
Conducteurs sanctionnés ou dénoncés de véhicules 14 838 14 070
et de chargements non conformes
dont dans le trafic lourd 10 462 9448
dont autres 4 376 4622

2024
8 815
1464
7 351

13773

9 633
4140

* Camions présentant des lacunes en matiére de sécurité, chauffeurs inaptes a la conduite,

inobservation des temps de repos prescrits, etc.

1.8 Protection des végétaux et des animaux, conservation des espéces
Découvertes (envois annoncés a 'OSAV?)

2022 2023
Conservation des espéces (animaux et plantes) 646 801
Protection des animaux et lutte contre les épizooties! 2 059 4 052

L'OFDF a constaté 2 459 envois de plantes, fruits, légumes, fleurs coupées, feuillages

coupés ou semences interdits en provenance de pays tiers (hors de I'UE et de I'AELE).

2024
824
3390

* Office fédéral de la sécurité alimentaire et des affaires vétérinaires : www.osav.admin.ch

1 Cette catégorie a été adaptée pour 2023 ; laugmentation de 2023 par rapport aux années précédentes s'explique par

I'élargissement de la catégorie et le changement de la méthode de collecte des données.
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

2 Sécurité pour I'économie
2.1 Commerce extérieur suisse?

Vue d'ensemble du commerce extérieur (en milliards de francs)

2022 2023 2024
Exportations 382,7 377,8 393,4
Importations 341,0 329,0 326,1

Balance commerciale — excédent d'exportations (en milliards de francs)
2022 2023 2024
41,7 48,8 67,3

Importations et exportations par continent (en milliards de francs)

Importations Exportations

Europe 181,9 183,7

UE 172,2 159,3

Allemagne 59,9 45,3

Italie 26,7 24,7

France 18,7 18,6

Asie 76,4 126,4

Chine 17,9 37,3

Japon 6,9 8,2

Amérique du Nord 33,7 68,9

Etats-Unis 26,2 64,8

Ameérique centrale et du 12,8 8,2
Sud, Caraibes

Afrique 17,1 3,5

Océanie 43 2.7

Les Etats membres de I'UE sont de loin les principaux acquéreurs de produits suisses.

2.2 Libre-échange

La Suisse a conclu 35 accords de libre-échange avec 43 pays. Grace a ces accords, les
importateurs ne paient pas de droits de douane a l'importation pour de nombreuses
marchandises. Le ler novembre 2021, I'accord de libre-échange avec I'Indonésie est entré

en vigueur, le plus récent a ce jour.

2 | es données relatives au commerce extérieur suisse sont provisoires. Les résultats finaux corrigés et définitifs seront
annoncés en milieu d'année.
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

2.3 Trafic des marchandises de commerce

L'OFDF a traité 72 millions de déclarations douaniéres en 2024.

Déclarations en douane (nombre de taxations en millions)

2022 2023 2024
Importation 39,9 47,3 58,2
Exportation 6,9 6,6 6,8
Transit 7,2 6,8 7,1
2.4 Poursuites et procédures pénales
Produits sanctionnés (en kg)
2022 2023 2024
Domaine de la contrebande de tabac 11 395 9 290 5211
Domaine de la contrebande de viande 120418 263053 208 950
2.5 Produits agricoles
Fausses déclarations ou contrebande
2022 2023 2024
Cas concernant des marchandises de commerce 1 650 1813 2390
Cas dans le trafic touristique 16 723 13 349 14 128
2.6 Contrdle des métaux précieux
Poingonnement de bijoux et de montres (en millions de piéces)
2022 2023 2024
Poincon national (téte de saint-bernard) 2,94 3,02 2,68
Poingcon commun reconnu sur le plan international 2,91 3,02 2,69

L'OFDF a contesté la qualité d'ouvrages en métaux précieux dans 800 cas.

2.7 Piratage de produits

Envois saisis

2022 2023 2024
Nombre de cas concernant des marchandises commerciales 7 964 7 811 8 318
Nombre de cas dans le trafic touristique 2517 2 156 1880

Au total, 32 010 articles de marque contrefaits ont été retirés de la circulation, dont 28 567
contrefagons dans le trafic des marchandises de commerce et 3 443 dans le trafic

touristique.
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

Marchandises de commerce

Contrefacons par groupe de marchandises (en %)
Sacs, portemonnaies
Vétements, écharpes, bonnets, ceintures
Montres, bijoux, lunettes
Chaussures
Médicaments et dispositifs médicaux
Autres

Trafic touristique

Contrefacons par groupe de marchandises (en %)
Sacs, portemonnaies
Vétements, écharpes, bonnets, ceintures
Montres, bijoux, lunettes
Chaussures
Parfums, cosmétiques, lames de rasoir, brosses a dents

Autres

3 Sécurité pour I'Etat
3.1 Recettes

Recettes totales (en milliards de francs)

24,3 %
25,7 %
16,5 %
27,3 %
3,5%
2,7%

34,1 %
31,8 %
26,7 %
4,5 %
1,4 %
15%

2022
24,3

2023
23,6

2024
23,7

Avec 23,7 milliards de francs, I'OFDF génere prés d'un tiers des recettes fédérales, de

presque 84 milliards de francs, assurant ainsi le bon fonctionnement de I'Etat.

Principaux postes de recettes (en millions de francs)

Taxe sur la valeur ajoutée

Impdt sur les huiles minérales

Impot sur le tabac

Redevance sur le trafic des poids lourds
Taxe sur le CO» sur les combustibles
Droits de douane a l'importation

Autres recettes*

*Par exemple imp6t sur les véhicules automobiles, vignettes, impét sur la biere, etc.

2022
12 240
4 367
2 030
1 606
1238
1221
1607

2023
12 072
4276
1974
1562
912
1184
1651

2024
12 165
4 317
1947
1655
1144
738
1394
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

3.2 Biere et boissons spiritueuses

En 2024, la Suisse comptait 1149 brasseries et 106 214 producteurs spiritueux.

Production nationale du biére (en millions d'hectolitres)
2022 2023 2024
3,69 3,59 3,52
Un montant de 25 millions de francs d’'impét sur les spiritueux — la dime de l'alcool — a été
versé aux cantons pour la lutte contre les addictions.
3.3 Tabac
Ventes de cigarettes (territoire suisse, en millions de piéces)
2022 2023 2024
8 580 8 263 8 097

3.4 QuickZoll

Grace a l'application QuickZoll, les voyageurs peuvent déclarer de maniére électronique, de
partout et en toute autonomie, les marchandises achetées a I'étranger qui sont destinées a
leur usage privé ou a étre offertes en cadeau, et payer toutes les redevances dues.

www.quickzoll.admin.ch

2022 2023 2024
Nombre de déclarations par des voyageurs 53453 68675 83 970
Total du chiffre d'affaires en francs (en millions) 51 6,5 8,5

3.5 Vignette autoroutiére
Depuis aolt 2023, une version électronique de la vignette autoroutiére est également

disponible : www.e-vignette.ch

2022 2023 2024
Nombre de vignette électroniques vendues (en millions) - 0,3 3,8
Nombre de vignette autocollantes vendues (en millions) 10,5 10,6 @)

3.6 Activ
L'application Activ permet aux transitaires et aux transporteurs d'activer automatiquement la

déclaration de marchandises a la frontiére. www.activ.admin.ch

2022 2023 2024
Nombre d'activations automatiques au moyen d'Activ 128819 361644 421616

3 Les chiffres de vente corrigés et définitifs des vignettes autocollantes ne peuvent étre calculés qu’a la mi-année.
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

4  Personnel de 'OFDF
4.1 Collaborateurs et collaboratrices
Nombre moyen d’équivalents plein temps
2022
Total 4 424

La proportion de femmes au sein de 'OFDF était de 26,3 % en 2024.

Communautés linguistiques (en %)

2022
Allemand 58,69
Francais 26,01
Italien 14,66
Romanche 0,64

4.2 Engagements internationaux

2023
4 384

2023
58,86
25,89
14,60

0,65

2024
4234

2024
58,98
26,01
14,36

0,65

185 collaborateurs et collaboratrices se sont engagés a I'étranger en faveur de la sécurité-et

de la formation.

2022

Frontex

Total des détachements 95

Total des jours d'affectation 3437

TIGER / FOX

Total des détachements 196

Total des jours d’affectation 4 433
Airline Liaison Officers (ALO)

Total des détachements 6
Missions internationales et officiers de liaison/attachés

Total des détachements 4

4.3 Spécialiste en douane et sécurité des frontieres

109 aspirants et aspirantes ont commence leur carriére a 'OFDF en 2024. La nouvelle

2023

109
5206

224

5082

2024

112
5881

226

4 940

formation leur permet d'effectuer des contréles complets des marchandises, des personnes

et des moyens de transport. Plus d'informations sur la formation sur

www.bazg.admin.ch/formation et sur www.zukunft-zoll.ch
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Faits et chiffres de I'Office féréral de la douane et de la sécurité des frontiéres en 2024

4.4 Ou trouver ’OFDF ?

Recherchez-vous d'autres informations ? Vous les trouverez sur le site www.bazg.admin.ch.

Le site web comptait quelque 8 millions de visites en 2023.

Si vous souhaitez prendre contact avec nous, vous trouverez nos coordonnées ainsi que les

heures d'ouverture sur www.infodouane.admin.ch. L'année derniere, la centrale de

renseignement a répondu a 39 462 courriels et 128 809 appels téléphoniques. Elle a ainsi

répondu & 513 appels par jour, d'une durée moyenne d'environ 3 minutes. Les

renseignements sont fournis en allemand, en francais, en italien et en anglais.

Centrale de renseignement pour les dispositions douaniéres
Tél. : +41 58 467 15 15

Du lundi au vendredi
de8h00allh30etdel13h30a17h00

5 Une journée alafrontiére suisse

Environ 2 200 000 personnes, 1 100 000 voitures et 21 000 camions franchissent chaque

jour la frontiere suisse. Chaque jour, les collaborateurs et collaboratrices de 'OFDF ont

relevés les éléments suivants :

65 millions de francs de recettes

87 contrefagons

68 personnes recherchées ou faisant I'objet d'un mandat d'arrét

5 documents d'identité falsifiés

11 armes interdits

3 kg de drogue

80 personnes en séjour illégal

18 envois contenant des médicaments interdits ou des produits dopants

26 poids lourds présentant des défauts

www.bazg.admin.ch/fiqures
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