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Introduction 

Dans Passar, chaque déclaration de marchandise doit être liée à une déclaration de 

transport (référencement). Celle-ci est en principe établie par la personne assujettie à 

l’obligation de déclarer. Le règlement 10-02 contient des informations détaillées à ce sujet. 

 

Le présent guide indique comment transférer une déclaration de transport dans l’app Activ, 
que ce soit au moyen du téléchargement à distance (Remote Loading) ou de la numérisation 

de la fiche de circulation (Digital Transport Slip Scan ; DTS Scan), en vue du passage 

automatisé de la frontière.  

Remarque : pour établir une déclaration de transport, il faut pour l’instant disposer d’un 
logiciel de dédouanement. 

 

I. Instructions pour le téléchargement à distance dans Activ (Remote Loading)  

Vous pouvez utiliser cette option si vous établissez des déclarations des marchandises et de 

transport au moyen d’un logiciel de dédouanement qui dispose de la fonction Remote 

Loading. Pour des informations complémentaires et des consignes détaillées, veuillez vous 

adresser directement à votre fournisseur de logiciels. 

1. Une déclaration de transport est établie dans un logiciel de dédouanement et transmise à 

l’Office fédéral de la douane et de la sécurité des frontières (OFDF). 

2. Le chauffeur reçoit un lien comprenant le numéro de référence de la déclaration de 
transport (Journey Reference Number, JRN). Le lien peut être envoyé par différents 
canaux, par exemple par WhatsApp, par SMS, par courriel, etc. (selon le logiciel). 

  

https://www.bazg.admin.ch/dam/bazg/de/dokumente/DaziT/r-10-02%20transportprozess_Vorversion%20DE_ok.pdf.download.pdf/r-10-02%20transportprozess_Vorversion%20DE_ok.pdf
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3. En cliquant sur le lien, l’app Activ s’ouvre automatiquement.  

Remarque : si l’app Activ n’est pas encore installée sur le smartphone du chauffeur, la 
page Internet de l’OFDF consacrée à l’app Activ s’affiche à l’écran avec des informations 
sur l’application et les liens permettant de la télécharger dans l’App Store et Google play 

(Apple, Android). 

 

4. Dans l’app Activ, le chauffeur est invité à saisir le numéro et le pays d’immatriculation du 
véhicule (camion tracteur).  

Important : les données concernant le véhicule (numéro et pays d’immatriculation) 
figurant dans l’app Activ et dans la déclaration de transport doivent être identiques. 
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5. Si les données sont correctes, l’app affiche la mention « Déclaration du transport 

importée » avec une coche verte sur l’écran. Le chauffeur appuie sur « Démarrer » et 

peut commencer sa course. 

Important : le DTS correspondant doit être téléchargé avant le trajet dans l’application 
Chartera Output, imprimé et remis au chauffeur au format papier. La marche à suivre est 

décrite au point III ci-dessous. 
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II. Instructions pour le téléchargement manuel dans l’app Activ (DTS Scan) 

1. Une déclaration de transport est établie dans un logiciel de dédouanement et transmise à 

l’OFDF. 

2. Le DTS correspondant doit être téléchargé dans l’application Chartera Output disponible 
sur l’ePortal puis imprimé. Marche à suivre : voir le point III. 

3. Le chauffeur ouvre l’app Activ et saisit le numéro et le pays d’immatriculation du véhicule 

(camion tracteur).  

4. En appuyant sur le bouton « Digital Transport Slip (DTS) », il active la caméra du 

smartphone. Le code-barres du DTS peut maintenant être lu au moyen de la caméra 

(scanner). 
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Le DTS peut également être saisi manuellement, par exemple si l’appareil photo est 
endommagé ou si la fonction appareil photo n’a pas été activée dans l’app. Le crayon en 
haut à droite permet d’ouvrir une nouvelle fenêtre pour la saisie manuelle. Confirmer la saisie 

en pressant la touche « Enter ». 
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5. Si les données sont correctes, l’app affiche la mention « Déclaration du transport 

importée » avec une coche verte sur l’écran. Le chauffeur appuie sur « Démarrer » et 

peut commencer sa course.  

Important : le DTS doit également être disponible au format papier. 

  

 
III. Impression du DTS depuis Chartera Output : brève marche à suivre 

1. L’application web Chartera Output est l’une des vignettes de l’ePortal de la Confédération 

figurant sous www.eportal.admin.ch.  

 

2. L’utilisation de Chartera Output requiert un enregistrement préalable dans l’ePortal avec 
le rôle de partenaire commercial « Trafic des marchandises » ou « Transport ». Plus 

d’informations sous www.bazg.admin.ch/onboarding. 

3. Le DTS peut être téléchargé dans Chartera Output en cliquant sur la flèche de 

téléchargement. 

https://eportal.admin.ch/
https://www.bazg.admin.ch/bazg/fr/home/services/services-entreprises/registrierung-firmen/onboarding.html
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Important : jusqu’au passage de la frontière, une déclaration de transport peut être modifiée 
autant de fois que nécessaire. Il est néanmoins impératif de télécharger à nouveau les 

documents actualisés (en particulier le DTS). 

 

Plus d’informations sur Chartera Output. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.bazg.admin.ch/bazg/fr/home/services/services-entreprises/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/chartera-output.html
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Exemple d’impression du DTS 

 


